不符合、纠正和纠正措施记录

不符合发生的部门或区域：  生产车间门口的两个花坛内      日期：2019-7-11
	不合格描述：在生产车间门口的两个花坛内，发现大量的新旧烟头无人清理。

	不符合标准/手册（或程序文件）条款号：GB/T19001  7.1.4

	不合格严重性判定：□ 严重不合格               ■ 一般不合格     

	处理意见：请生产车间立即安排人员清理
检查人签名
	确认与承诺：当天下班前，一定完成清理
责任部门签名：

	验证情况描述：在当天下班前去检查，发现确实已经清理干净

	原因分析：
1花坛内没有禁止抽烟和禁止丢烟头的标牌
2 生产管理制度中没有对车间之外的区域乱丢烟头进行规定
3生产车间之外没有设置吸烟区
4生产管理制度中没有对乱丢烟头的罚款要求
责任人签名：                                日期：

	纠正措施：
1在花坛内设置禁止标识
2在生产车间外部区域设置吸烟区，并设置专门丢烟头的垃圾桶
3修改生产管理制度，规定相关的处罚条款
责任人签名：                                日期：        

	纠正措施验证：
上述描述已完成，经过三天的持续观察，花坛内没有发现烟头，措施有效
管理者代表签名：                             日期：       



