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1.合格评定活动中对选取和确定活动及其结果的适宜性、充分性和有效性进行的验证是（） [单选题] *
A.复核(正确答案)
B.证明
C.验收
D.检验




2.合格评定功能法包含的过程活动有（）。 [单选题] *
A.选取、确定、复核、证明(正确答案)
B.计划、审核、报告、复评
C.选取、审核、复查、报告
D.申请、审核、复查、发证




3.依据《中华人民共和国标准化法》,强制性标准（）执行。 [单选题] *
A.首选
B.在国家层面
C.必须(正确答案)
D.优先




4.认证是有关产品、过程、管理体系、人员的（）。 [单选题] *
A.第一方证实
B.第三方证明(正确答案)
C.公共性评价和检查
D.第二方审查




5.下列哪个标准不是与合格评定标识有关的标准?（） [单选题] *
A.GB/T27030《合格评定第三方符合性标志的通用要求》
B.GB/T27007《合格评定合格评定用规范性文件的编写》(正确答案)
C.GB/T27027《认证机构对误用其符合性标志采取纠正措施的实施指南》
D.GB/T27023《第三方认证制度中标准符合性的表示方法》




6.WTO协议规定了各成员国合格评定的原则的目的是（）。 [单选题] *
A.为提升合格评定活动对贸易的影响
B.为提高合格评定活动的约束性
C.为减少合格评定活动对贸易的负面影响(正确答案)
D.为增加各成员国的贸易壁垒




7.检测、检查、审核是合格评定功能法的（）活动。 [单选题] *
A.决定
B.确定(正确答案)
C.选取
D.复核




8.GB/T27021《合格评定管理体系审核认证机构的要求》属于合格评定工具箱中的（）类型文件。 [单选题] *
A.适用性
B.管理体系
C.规范性
D.技术功能(正确答案)




9.认证机构应建立、实施和保持一个文件化的、能够规范运作认证过程的（）。 [单选题] *
A.方针目标
B.认证流程
C.管理体系(正确答案)
D.管理程序




10.ISO/IEC17000标准（）规定合格评定的具体界限，以保持其灵活性。 [单选题] *
A.按国际惯例要求
B.比较明确的
C.没有(正确答案)
D.有限的




11.企业聘请了外单位的国家注册审核员进行了内部审核，这是属于（）。 [单选题] *
A.第二方审核
B.第一方审核(正确答案)
C.外部审核
D.第三方审核




12.合格评定抽样的目的是（）,以便实现合格评定目标。 [单选题] *
A.获取足够信息(正确答案)
B.增加可信性
C.节约时间
D.降低成本




13.审核通常可包括：审核活动启动、审核活动的准备、审核活动的实施、审核报告的编制、审核的完成等活动，（）不属于审核阶段活动内容。 [单选题] *
A.审核发现的汇总分析
B.审核的后续活动(正确答案)
C.审核过程和结果的复核
D.审核方案的监视和评审




14.合格评定工具箱中的技术功能文件针对（）合格评定活动。 [单选题] *
A.经营性企业
B.生产技术型的
C.技术类型的
D.特定类型的(正确答案)




15.《认证证书和认证标志管理办法》的下列说法中错误的是（）. [单选题] *
A.认证机构自行制定的认证标志是指认证机构专有的认证标志
B.禁止伪造、冒用、转让和非法买卖认证证书和认证标志
C.伪造、冒用认证证书的，地方认证监管管理部门应当责令其改正，处以5万元罚款(正确答案)
D.产品认证证书应包括认证依据的标准、技术要求




16.依据GB/T19000《质量管理体系   基础和术语》,“至少有一项活动必须在组织和顾客之间进行的组织的输出”表述的是术语（）的基本特征。 [单选题] *
A.流程性材料
B.硬件
C.产品
D.服务(正确答案)




17.认可机构是按照下列哪项标准建立和保持认可管理体系，为合格评定机构提供认可。（） [单选题] *
A.ISO/IEC17011(正确答案)
B.ISO/IEC17065
C.ISO/IEC17021
D.ISO/IEC17024




18.审核员将现场看到、查到的证据对照标准和相关要求进行评价，开出了不符合报告，这是（）。 [单选题] *
A.审核准则
B.审核证据
C.审核发现(正确答案)
D.审核结论




19.评价活动是合格评定功能法中的关键活动之一，审核的核心技术是（）。 [单选题] *
A.评价技术(正确答案)
B.观察能力
C.面谈技巧
D.查阅方法




20.审核技术主要包括专业技术和（）。 [单选题] *
A.决策方法
B.抽样技术(正确答案)
C.过程控制要求
D.认证监督程序




21.关于检验机构的内部管理要求描述错误的是（） [单选题] *
A.管理方式B是按照GB/T19001要求建立并保持管理体系
B.检验机构管理方式A至少包括文件控制、记录控制、管理评审、内部审核、纠正措施、预防措施
C.检验机构必须按照GB/T19000要求建立并保持管理体系(正确答案)
D.检验机构应建立并保持能持续满足管理方式A或者管理方式B要求之一的管理体系




22.检验检测机构从事（）活动的，出具具有证明作用的数据、结果应当取得资质认定。 [单选题] *
A.为行政机构作出行政决定(正确答案)
B.为企业作出战略决定
C.特定客户服务
D.为消费者服务




23.对不符合的纠正和纠正措施完成情况及效果进行验证，结果应报告（）。 [单选题] *
A.受审核方
B.审核委托方和审核方案管理人员(正确答案)
C.该不符合的责任人员
D.认证委托方




24.按照合格评定功能法，GB/T19011《管理体系审核指南》为实施管理体系审核活动的（）提供了指南。 [单选题] *
A.选取和确定(正确答案)
B.选取和检查
C.确定和评价
D.复核和检查




25.合格评定功能法中以下说法不正确的是（）。 [单选题] *
A.监督是合格评定活动的系统性循环工作
B.证明用于标明合格评定的结果
C.确定是对认证结论的最终判定(正确答案)
D.复核是针对合格评定对象满足规定要求的情况下， 对合格评定活动的选取与确定活动及其结果的适宜性、充分性及有效性进行的验证




26.合格评定功能法确定活动的目的是（）完整信息的基础上做出评价。 [单选题] *
A.评估合格评定
B.获得关于合格评定对象(正确答案)
C.审查合格评定
D.分析合格评定




27.如果在现场审核活动的行动中发现需要改变审核范围，审核组长应与客户审查该需要，并（）。 [单选题] *
A.向认证委托方报告
B.向政府汇报
C.报告认证机构(正确答案)
D.报告认监委




28.与预期或规定用途有关的不合格是（）。 [单选题] *
A.不符合
B.不合格
C.瑕疵
D.缺陷(正确答案)




29.为使我国的认可活动顺利进行，CNAS制定了中国认可制度的管理体系，有认可规则、认可准则、认可指南和（）四部分组成。 [单选题] *
A.通用原则
B.专用规程
C.认可程序
D.认可方案(正确答案)




30.审核工作量是影响审核充分性、有效性的重要因素，主要与受审核方的（）、产品/服务及过程的复杂性、活动特点及风险程度等因素有关。
[单选题] *
A.组织类型(企业、事业、社团)
B.组织结构设置
C.规模(覆盖人数、场所数量及面积)(正确答案)
D.受审核方供方和顾客的数量




此处开始为多选题：
31.《中华人民共和国认证认可条例》规定，国家对认证认可工作实行在国务院认证认可监督管理部门的（）下，各有关方面共同实施的工作机制。 *
A.监督(正确答案)
B.综合协调(正确答案)
C.统一管理(正确答案)
D.公开公正控制



32.认证制度包括第三方认证的（）的内容。 *
A.程序(正确答案)
B.监管机制
C.规则(正确答案)
D.管理活动(正确答案)



33.检验机构应获得（）设施和设备，以适应与其检验服务相关的一切活动，并确保这些设施和设备的持续适宜性，以满足拟使用的要求。 *
A.配套的
B.足够的(正确答案)
C.适用的(正确答案)
D.先进的



34.为了（）ISO/CASCO合格评定委员会对同类的合格评定标志进行了整合和合并。 *
A.减少标志数量(正确答案)
B.加强认证管理
C.增强标志便利性(正确答案)
D.增强标志的适用性(正确答案)



35.管理体系认证的特殊审核包括（）。 *
A.缩小认证范围的审核
B.扩大认证范围的审核(正确答案)
C.提前较短时间通知的审核(正确答案)
D.初次审核之前的预审核



36.当审核中获得的证据表明不能达到审核目标时，审核组应该（） *
A.向受审核方的上级主管报告
B.向受审核方报告(正确答案)
C.向认证监管机构报告
D.向审核委托方报告(正确答案)



37.关于审核后续活动以下说法不正确的是（） *
A.应对措施的完成情况及有效性进行验证，这类验证不是审核后续活动的一部分(正确答案)
B.纠正措施的完成时限需与不符合的严重性及影响程度相适应
C.现场验证方式只适用于严重不符合(正确答案)
D.通常包括审核委托方的评审与验证



38.（）是合格评定功能法的合格评定功能活动。 *
A.选取和确定(正确答案)
B.复核(正确答案)
C.合格评定结果报告
D.需要时的监督(正确答案)



39.合格评定方案是关于与（）的特定合格评定对象有关的合格评定制度。 *
A.程序(正确答案)
B.具体规则(正确答案)
C.适用相同的规定要求(正确答案)
D.法规



40.依据《中华人民共和国标准化法》,对涉及（）方面的技术要求，应当制定强制性国家标准 *
A.企业发展急需
B.国家安全(正确答案)
C.保障人身健康和生命财产安全(正确答案)
D.生态环境安全(正确答案)



41.合格评定工具箱标准和指南由（）不同功能的文件组成。 *
A.技术功能文件(正确答案)
B.基本文件(正确答案)
C.操作功能文件
D.通用文件(正确答案)



42.审核方案的范围和程度应基于（） *
A.受审核的管理体系的性质、功能(正确答案)
B.受审核的管理体系风险和机遇的类型(正确答案)
C.受审核的管理体系成熟度水平(正确答案)
D.受审核组织的规模和性质(正确答案)



43.质量基础设施NQI中，标准按内容划分可包括（） *
A.管理标准(正确答案)
B.工作标准(正确答案)
C.技术标准(正确答案)
D.产品标准



44.合格评定功能法可适用于（）的评价。 *
A.管理体系(正确答案)
B.过程(正确答案)
C.人员(正确答案)
D.服务(正确答案)



45.对审核方案的管理（） *
A.是人员管理的主要部分
B.贯穿于认证活动的始终(正确答案)
C.是认证管理的重要部分(正确答案)
D.即指审核实施活动的管理



46.在受审核方不参与，与受审核方无互动的情况下，可以采用的审核技术有（） *
A.现场巡视(正确答案)
B.文件评审(正确答案)
C.完成检查表(正确答案)
D.观察工作情况(正确答案)



47.审核报告应当提供完整、准确的审核证据，包括并引用（）内容。 *
A.审核委托方(正确答案)
B.审核的费用情况
C.审核组和受审核方在审核中的参与人员(正确答案)
D.审核发现及相关证据(正确答案)



48.依据《认证机构管理办法》,认证机构从事认证活动应当遵循（）的原则，维护社会信用。 *
A.公正公开(正确答案)
B.令行禁止，统一行动
C.客观独立(正确答案)
D.诚实信用(正确答案)



49.认证机构应致力于建立信任，遵循（）、公开性、保密性、对投诉的回应和基于风险的方法等管理原则 *
A.能力(正确答案)
B.顾客
C.公正性(正确答案)
D.责任(正确答案)



50.我国质量基础设施NQI所确立的国家质量体制框架，包括() *
A.法规体系(正确答案)
B.技术体系(正确答案)
C.计量体系
D.管理体系(正确答案)



51.不同类型的合格评定在实施时可以有很多不同的方法和途径，所以各种合格评定的基本方法不同。（） [单选题] *
A.正确
B.错误(正确答案)




52.产品，服务，管理体系认证标志的使用要求是相同的。（） [单选题] *
A.正确
B.错误(正确答案)




53.市场监督是一种特定形式的合格评定后期证明活动。（2105/2310）（） [单选题] *
A.正确(正确答案)
B.错误




54.认证机构的责任是通过认证活动的实施，对足够的客观证据进行评价，并在此基础上作出客观、公正的认证决定。（） [单选题] *
A.正确(正确答案)
B.错误




55.作为保持符合性证明的有效性的基础，对合格评定活动的系统性重复工作，是认证机构内部管理活动。（） [单选题] *
A.正确
B.错误(正确答案)




56.我国认证认可协会开展的审核员注册属于人员认证。() *
A.正确(正确答案)
B.错误



57.我国颁布的《中华人民共和国认证认可条例》，使认证认可工作全面走向法制化的道路。（） [单选题] *
A.正确(正确答案)
B.错误




58.结合审核或一体化审核的审核组长应对审核涉及的所有标准有深入的知识。（） [单选题] *
A.正确
B.错误(正确答案)




59.信息不仅要公开，而且要可追溯。（） [单选题] *
A.正确
B.错误(正确答案)




60.为保持审核的一致性，不同类型的审核，其审核活动的顺序应完全相同。（） [单选题] *
A.正确
B.错误(正确答案)




61.合格评定活动有哪些，合格评定对象，合格评定的结果是什么形式？
合格评定活动有认证、认可、检验（也称检查）、检测、校准等，除此之外还可以按其基本概念拓展出其他类型的活动，例如供方符合性声明，碳足迹、碳核查、水足迹、温室气体、节能、新能源等评价或审查、二方评价等。
合格评定对象：产品、服务、管理体系、过程、人员、机构等。
合格评定的结果通常以(证书、报告、标志)等书面形式向社会公示。
主要有：认证证书、标志；认可证书、标志；检验证明、检测报告；自我声明；第二方评价。





62.审核计划的作用是什么?审核计划应包括或涉及的主要内容有哪些?
审核计划的作用：审核计划为审核委托方、审核组和受审核方之间就审核的实施达成一致意见提供了依据；对于审核委托方、审核计划要满足审核方案总目的与审核方案程序的要求，并作为审核方案监视的依据之一；对于审核组，审核计划要明确审核的具体内容和要求，包括分工，为审核活动实施进行预先安排并提供参照。对于受审核方，审核计划要便于其了解审核活动的内容与日程安排，好迎接审核的准备工作。另外，审核计划需要提前上报国家认监委的监管系统，方便各省市区县地方市场监督部门实施事中的监管活动.
审核计划的内容：审核计划应包括或涉及下列内容：
（1）审核目标。
（2）审核范围，包括受审核的组织单元、职能单元以及过程。
（3）审核准则和引用文件。
（4）实施审核活动的地点、日期、预期的时间和期限，包括与受审核方管理者的会议。
（5）使用的审核方法，包括所需的审核抽样的范围，以获得足够的审核证据，适用时还包括抽样方案的设计。
（6）审核组成员、向导和观察员的作用和职责。
（7）为审核的关键区域配置适当的资源。
另外，在质量管理体系审核中，审核计划要对关键过程和特殊过程的审核进行重点提示与安排。在服务认证审查中，审核计划要明确服务特性测试或暗访的安排。在产品认证中，审核计划要明确工厂质量保证能力审核的人员安排。





